Aviso de Privacidad Integral

El Dr. Sergio Estévez Gonzalez, con domicilio en Calle J. Enrique Pestalozzi 1204, interior 805,
Colonia del Valle Centro, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México, es el responsable del
uso y proteccidn de sus datos personales conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, y demas normatividad que
resulte aplicable. Los datos personales recabados, seran incorporados y tratados en su
expediente médico.

Los datos personales recabados son:

I. Nombre completo

Il. Edady fecha de nacimiento

lll. Direccion de correo electronico

IV. Numero telefénico personal y/o de emergencia
V. Estado civil

VI. Domicilio

VII. Ocupacion

VIIl. Nombre del cényuge o persona responsable
IX. Datos fiscales

Los datos personales sensibles recabados son:
I. Estado de salud presente y futuro
II. Historial médico

Los datos personales y datos personales sensibles que proporcione seran utilizados para las
siguientes finalidades: registro, prestacion de servicios de atencidon médica, estadistica, gestion,
contacto, cobro de los servicios prestados, dar cumplimiento a obligaciones legales y/o
prevencién, diagndstico y tratamiento médico.

Con fundamento en el articulo 37 fraccion Il de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Particulares, y en caso de ser necesario, los datos personales y
datos personales sensibles que proporcione podran ser compartidos con: médicos y personal
involucrado en la prestacion de servicios sanitarios, la compafiia o institucion de seguros con
quien tenga contratada su pdliza de gastos médicos o de servicios de salud y/o a la institucion
de la que sea derechohabiente. En caso de ser requeridos por las autoridades competentes,
sus datos personales y datos personales sensibles también seran transferidos a estas.

Usted tiene derecho a conocer los datos personales y datos personales sensibles suyos que
tenemos y para qué los utilizamos, asi como solicitar su correccion o eliminacion o mostrar su
oposicion a su uso para fines especificos. Para el ejercicio de cualquiera de los derechos
previamente mencionados, usted debera presentar la solicitud respectiva al correo electronico
“contactodrestevez@gmail.com”, que debera contener:



1. El nombre de la persona titular y su correo electrénico o numero telefénico para recibir
notificaciones.

2. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular o de la identidad y
personalidad de su representante legal.

3. Ladescripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.

4. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer.

5. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.

Una vez recibida su solicitud, se le comunicara la determinacion adoptada a través del medio
de contacto que esta contenga en un plazo maximo de 20 dias habiles. En caso de resultar
procedente, se hara efectiva en un plazo de 15 dias habiles después de haberse comunicado la
respuesta. En caso de que su solicitud no cumpla con los requisitos previamente mencionados
0 estos sean insuficientes o erréneos, se le requerira la aportacion de los elementos o
documentos necesarios para su tramite dentro de los 5 dias habiles posteriores a su solicitud.
Una vez enviado el requerimiento, usted contara con 10 dias habiles para atenderlo. De no dar
respuesta en dicho plazo, se tendra como no presentada su solicitud.

El ejercicio de sus derechos de cancelacion y oposicion sobre datos personales y datos
personales sensibles incluidos en su expediente médico sera limitado en conformidad con lo
dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
y la NOM-004-SSA3-2012. Su expediente médico y toda la informacion incluida en este sera
conservada por un periodo de cinco afos a partir de la fecha del ultimo acto médico. Una vez
concluido este periodo, su expediente procedera a ser destruido sin posibilidad de recuperarse.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos o por otras causas. De ser el caso, podra consultar dichos
cambios ingresando al siguiente enlace: “https://drsergioestevez.com/privacidad".
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